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CODIGO DE ETICA DE LA EMPRESA AZUCARERA SAN
BUENAVENTURA - EASBA

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Objetivo

El presente Cadigo Etico tiens por objeto establecer los principios de conducta que deben
cumplir en el sjercicio de sus funciones los(as) servidoras y servidores publicozs de la
Empresa Azucarera San Buenaventura, en cumplimiento a la normativa vigente.

Articulo 2. Ambito de Aplicacion

Las disposiciones contenidas en &l presente Codigo Etico rigen para todos los servidores
¥ servidoras publicos de la Empresa Azucarera San Busnaventura, independientaments
de su jerarquia, incluyendo a los consultores de linea u toda otra persona que praste
servicios en la EASEA,

Articulo 3. Base Legal.

El presente codigo de élica se sujeta a la siguiente astructura legal vigente;
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Constitucion Politica del Estado,

Ley N* 1178 de Administracion v Control Gubernamentales de 20 de julio de
18860,

Lay N” 2341 de Procedimiento Administrativo de 23 de Abril de 2002,

Ley N" 2027 Estatuto del Funcionario Pablico de 27 de octubre de 19599,

Ley N'2104 de 21 de junio de 2000, Modificatoria a la Ley N°2027,

Ley N* 045 Contra ¢l Racismo y Toda Forma de Discriminacion de 8 de
octubre de 2010

Decreto Supremo N°25749 de 20 de abril de 2000, Reglamentacion Parcial a
la Ley N° 2027.

Decreto Supremo N°26237 de 28 de junio de 2001, Modificatorio al Decreto
Supremo 23318-A.

Dacrato Supremo N°28820 de 26 de noviembre de 2008, Modificaciones al
Decrato Supremo N* 233184,

Decreto Supremo N'20804 de 7 de febrero de 2009 Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional,

Decreto Supremo N°0214, de 22 de julic de 2009 que aprusba la
Folitica Macional de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion.

Decreto Supremo N° 0762 de 5 de enero de 2011, Reglamentc a la
Lay Contra el Racismo y Toda Forma de Discriminacion,

Decreto Supremo N* 27113 de 23 de Jullo de 2003 Reglamento a la Ley de

Procadimienis Adminisirativo,

Decreto Supremo N° 23318-A Responsabilidad por la Funcién Pablica, y sus &

Decretos Modificatorios,
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s Decreto Supremo N® 0637 de creacion de |a EASBA, de 15 de septiembre da
2010,

+ Resolucion Ministeral No. 722/2012 Guia para la Elaboracién del Codigo de
Efica Institucional de 20 de Septiembre de 2012 emitida por &l Ministeric de
Trabajo, Empleo y Prevision Social

« Reglamento Interne de Personal (RIF) de la EASBA compatibilizado por 2|
Organo Rector mediante Nota MEFP/AVYPCF/DGNGP/UNPE/N® 3081/2012 de
fecha 26 de Diciembre de 2012 y aprobado por el Gerente General mediante
Resolucion Administrativa N* 145/12 de fecha 31 de Diciembre de 2012,

= Eslatuto Organico de |a EASBA.

» Las demas disposicionas ralscionadas directaments con las normas
anteriormante mancionadas

CAPITULO Il
PRINCIPIOS, VALORES ¥ NORMAS DE CONDUCTA

Articulo 4. Principios de Conducta

a)

b

c)

d}

Son principios inherantes a la sodiedad plural boliviana que estan contenidos en el
Articulo 8 Paragrafo | de la Constitucion Politica del Estado. Son éticos porgue
guian &l comportamiento de las personas, son principios o fundamentos del fusro
nterno que impulsan el respeto humano. Son morales porque reflejan los modos
habituales de obrar o proceder, En sintesls, son principios de comportamiento de
la vida privada de los individuos gue impulsan el respeto humano.

Las servidoras v servidores publices de la EASBA deberan aplicar los siguientes
principios de conducta;

Ama ghilla {No seas FLOJIO): Los servidores y servidoras publicos deben realizar sus
actividades cotidianas con entereza y compromiso, sintiéndose parte importante del
procese de construccion del Estado Pluninacional, cumpliendo con su trabajo
productivamenta, sin desperdiciar el tiempo asignado para que sus resultados logran
el cumplimiento de los fines del Estado Plurinacional y de ta EASBA. Su trabajo estara
orientado por la disciplina, puntualidad y honestidad en todo el tiempo que demanda

=u jornada laboral

Ama Hulla (No seas MENTIROS0O): Los actos de los servidoras v servidores pablicos
de la EASBA deban regirse en el marco da la verdad, yva sea en su relacion intra-
laboral y en su vinculacion exlerna. La verdad es un instrumento de trabajo
imprescindible v se constituye en la garantia de transparencia institucional.

Las servidoras y servidores publicos representan a la memorna de la EASBA; &l
conocimiante que adquleren no es individual, pertenece a la comunidad estatal, por lo
que deban brindar acceso a la informacion gue se genera. no pudiendo abstenerse da
declarar sobre hechos que hacen a sus funciones y daberes,

Ama suwa (No seas LADRON): Las servidoras y servidores publicos de la EASBA son
los custodios naturales de los bienes y activos del Patrimonio del Estado Plurinacional
que se encuentren a su cargo, por lo tanto no pueden disponer ilegalmente de los
mismos, ni utilizarlos para fines distintos a los que se encuentran destinados.
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DEesarroio Froductive

referencia a la buena vida en sentido moral de vida correcta o vida buena que deben
observar las servidoras y servidores plblicos de la EASBA. .

e} Nandersko (VIDA ARMOMIOSA) .- Las servidoras y servidores publicos de la EASBA
deben llevar una relacion armonica con |a naturaleza, en armonia con los ciclos de la
madre tierra, con los ciclos del cosmos, con los ciclos de 1a historia, con los ciclos de
la vida y en equilibvic complementario con toda forma de existencia.

i Teko kavi (VIDA BUENA).- Supone una vision integral de la vida, por parte de las
servidoras y sarvidores plblicos de la EASEA que no se limita a pensar sélo en los
seres humanos, incluye a todo el enforno: animales, plantas, montafias, rios, lagos v
lagunas.

g) Ivi Maraei (TIERRA SIN MAL).- Es decir de Ia tierra sin mal buscando &l lugar donde
tuvieran abundancia de alimentos y paz enlre si,

h} Qhapaj fian (CAMING O VIDA NOBLE).- Camino perfecto dal descubrimiento de la
verdad desconocida para muchos, revela principio filosoficos de complementariedad,
equilibrio, proporcionalidad, tolerancia, reciprocidad, pandad, los cuales se han
insertado como principlos imprescindib:las en la vida cotidiana.

Articulo 5. Otros Principios.

Las servidoras y sefvidores publicos de la EASBA asumen lambign los siguientes
principlos consagrades en la Constitucién Politica del Estado, para el ejercicio de sus
funcionss:

a) Legitimidad: Los actos y las disposicionas legalss que emita la Administracion Piblica:
a traves de las servidoras y servidores publicos de la EASBA deben ser justos y
reflejar el aspiritu v pretension del Soberanc.

b} Legalidad: Las servidoras v servidores publicos deben reunis requisitos de legalidad,
efica y transparencia para la realizacién de toda actividad operativa, administrativa ¥
todos los actos relacionados con la prestacidn de servicios, asi como con la
administracién financiera, contratacién, mansjo y disposiciones de bienes de la
EASBA, sujstandose a las leyes y normas vigentes,

¢} Imparcialidad: Las servidoras v servidores piblicos resuelven peticiones y conflictos
en funcién de los intereses sociales v con justicia.

d} Fublicidad: Los actos de las servidoras y servidores publicos de la EASBA no puedan
astar al margen del Control Social y tampoco requieren de solicitud expresa para ser
transparentes.

g} Compromiso e interes social; Tedo acto de las servidoras y senvidores poblicos se
desarrollara velando por un buen servicio a la poblacion, empatia v solidaridad.

fi Efica: Compromise efectivo de las sarvidoras y servidores publicos de la EASBEA con
principios y valores establecidos en |a Constitucion Polifica del Estado, que o
conducen-a un idoneo desempefio parsonal v laboral,

g} Transparencia: Las servidoras y servidores plblicos de la EASBA deben mostrar
claridad an sus actos, tratar de trascender hacia los demas para constituirse en un
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imperativo institucional digno de un Estado Plurinacional, Todos los actos de la
Administracian Pablica son pablicos, rige la obligacion de las servidoras y servidores
plblicos de Informar permanentements sobre los resultades de las gestiones a su
cargo,

h) Igualdad: Las servidoras y servidores piblicos de la EASBA deben brindar a todos los
ciudadanos a quienes se presta un servicio piblico o tiene alguna pelicion ante la
Administracion Publica un trato equitativo. Asimismo, deben ctorgar la misma
oportunidad a todos los ciudadanos para el acceso a la funciton plblica, sin ningun tipo
de discriminacion y con plenc reconocimiento de |a realidad multitnica y plurinacional
del Estado Boliviana.

i} Competencia; Ejercicio de las funciones publicas con capacidad técnica y etica, con
competencia y excalencia profesional, observando las normas principios &ticos
inherentes al ejercicio de su profesion,

i Eficiencia; Cumplimiento de los objetives y de las metas trazaclas, optimizando los
recursos disponibles oporunaments.

k) Calidad: Satisfaccion optima de las nacesidades de la poblacion en la prestacion de
servicios U otro tipo de relacionamiento con la EASBA,

) Calidez: Las servidoras y servidores publicos de |a EASBA deben tener un trato
amable, cortés, cordial, respetucso y con amplio sentido de cooperacion antre
servidores publicos, en general, y con la poblacion que acude a la Administracion
Publica en particular,

m) Honestidad: Las servidoras y servidores plblicos de la EASBA han de actuar de una
forma correcta en el ajercicio de las funciones publicas, con base en la verdad,
transparencia y justicia, manteniendo uha conducta intachable y honesta.

n) Responsabilidad: Las servidoras y servidores piblicos de la EASBA asumen piena
responsabilidad por el efecto que causen SUs accionss y oMIsiones, de los recursos
utilizados v los resultades emergentes del desemperio de sus funciones,

o) Resultados: Logro de los objelivos institucionales y la satisfaccion de las necesidades
de |la poblacian,

Articulo 6. Valares.
Las servidoras vy servidores plblicos de la EASBA asumen los siguientes valores &ticos
consagrados en la Constitucién Politica del Estado, para el jercicio de sus funciones:

a) Unidad: se sustenta en el convencimiento de fque el progreso de la comunidad
depende de la fuerza mancomunacla de sus miembros. Las institucionas no son sino
la expresion de esa fuerza mancomunada, De shi que la preservacion de las
instituciones sea vital para el desarrollo, Es por lo tanto deber moral de todo servidor y
servidora publica velar por las integridad de las instituciones del Estado Plurinacional.
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b)

c)

d)

)

g}

h)
I
Il

K}

Igualdad; Es el trato equitativo a todos los ciudadanos a quienes se presta un servicio
publico. Asimismo, la oportunidad que tisnen todos los ciudadanos para el ejercicio de
la funcion publica sin ningun tipo de discriminacion y con pleno reconocimiento de la
realidad multiétnica v plurinacicnal del Estade Boliviano,

Inclusion y justicia social. Las servidoras y senvidores publicos de la EASBA deben
permitir &l acceso &n igualdad de oportunidades a la funcidn plblica para que los
sujetos individuales o colectivos sean y se sientan parte del interds colective. Supone
&l reconocimients de que los ciudadanos del area urbana v rural, sin distincion de
ninguna naturaleza, accadan directa y democraticamente a la administracion y mansjo
del aparato estatal, asumiendo para ello decisiones politicas, econémicas, culturales v
sociales,

Dignidad: Es el respeto a si mismo como servidora o servidor plblico v el respeto a los
demas en relacion a los compadfiercs de trabajo y an relacion a la poblacion en general
que requiara de sus servicios.

Solidandad. Las servidoras y senvidores pdblicos de la EASBA deben desarrollar
acciones de ayuda hacia usuarios y hacia la poblacién en general cuando la
necesiten. i

Reciprocidad. Implica la retribucion de un servicio prestado con la prestacion de otro
semejante, De aste modo un servicio conlleva la obligacion moral de su retribucion.
Respeto: Las servidoras y servidores pdblicos de la EASBA deben respetar Ia
conformacion mullistnica del Estado Plurinacional y las diferencias de las personas an
todos sus ambitos,

Complementariedad: Las servidoras y senidores publicos de la EASBA deben
respetar la naturaleza asi como a sus congéneres. El servidor pablico no existiria si no
axistisse &l pusblo al que nos dabamaos,

Armonia: Coexistencia y convivencia pacifica entre mujeres y hombres,

lguaidad de oportunidades: El Estado garantiza la igualdad real y efectiva entre
mujeres y hombres, el respeto a la ntela de los derechos, en el marco de la diversidad
como valor, eliminando toda forma de distincion o discriminacion por diferencias
culturales. econdmicas, fisicas, sociales, de sexo o de cualquier ofra indole,

Equidad social y de genero: Las servidoras y servidores publicos de la EASBA
actuaran en e marco de la equidad, procurando que las obligaciones v derechos de
los clientes, proveedores, y ofras personas sean completamente respetadoes en el
marco de la lay, Ia justicia v la politica de gestidn encaminada por la EASBEA,

Bienestar comun: constituye la finalidad Gltima de todo servicio plblico, buscar un
estado en el que todos los miembros de la comunidad tengan una existancia en la que
pusdan sahisfacer todas sus necesidades basicas, asl como alcanzar realizaciones
personales; sin afectar a los demds o a la naturaleza.

Articulo 7. Valores de la Entidad

Las normas de conducta son reglas inspiradas en los principios y valores gue rigan Ia
actuacion de las servidoras y servidores poblicos de la EASBA, quienes deberdn
cbservarias y cumplirlas an sus actos,

A,

Del valor de Eficlencia: Las servidoras y servidorgs publicos conduciran sus actos;
a) Utilizando el fiempe laboral productivamente en asuntos inherentes a sus
funciones, realizando siempre &l mejor esfuerzo.
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d)

8)

f)
g

Aportando |a iniclativa necesaria para encontrar vy aplicar las formas mas
econdmicas de realizar las tareas cumpliendo los objativos trazados.

Haciendo uso eficiente de los materiales y bienes que estén bajo =u
responsabilidad, para el cumplimiento de sus funciones en beneficio del interés
colectivo, |
Cumpliendo las melas en los plazos establecidos, a falta de éstos en periodos de
tiempo razenable.

Tomando las medidas oportunas ante confingencias previsibles.

Respondiendo ante situaciones imprevisibles con capacidad, transparencia v
eficacia.

Manteniendo los estandares y niveles de calidad.

B. Del valor de Honestidad. Las servidoras y servidores pablicos conduciran sus actos:

al
b)
c}
d)
e

Incorruptiblemente ¥ con honradez.

Con dacoro y sincendad.

Reconociendo los ménitos v capacidades,

Absteniéndose de emitir criterios finales sin objetividad, evidencias o indicios
Lttilizando medios licitos y permitidos para el logro de resultados.

C. Del valor de Facilitacion. Las servidoras y servidores pablicos conduciran sus actos:

d)

€]

a) - Simplificando normas v procadimientos.

b) Adoptando medidas y decisiones oportunas para su prosecucién y
conclusion de los procesos de acuerdo 8 normas vigentes, cumpliendo los
plazos establecidos, y a falta de éstos, en un tiempo razonable compatible
con los procedimisntos,

c) Evitando la interferencia en las atribucionss o funciones de otro servidora o
servidor publico.

Facilitando 1a mumngacmn necesaria para esclarecer, incumplimientos al Cadigo
de Etica o normativa vigente, conductas indebidas y otras situaciones, por parte de
cualquier persona o servidora y servidor pablicos.

Prasumiendo y respetando la buena fe del cludadano que requiere los servicios de
la EASBA.

D. Del valor de Idoneidad. Las servidoras y servidores publicos conduciran sus actos:

a. Con competencia y excelencia profesional, chservando las normas v principios &ticos
inherentes al sjercicio de su profasion,

b. Con conocimiento de la normativa vigente y aplicable a sus funciones en la EASBA.

E. Del valor de Imparcialidad. Las servidoras y servidores piblicos conduciran sus

actos:
a)
b

c)

Aplicando uniformemente las leyes, las normas v los procedimientos.

Brindando servicio bajo los mismos estandares de calidad para todos, sin
distincion alguna.

Otorgando trato igualitario y sin discriminacion a los clientes usuarios v publico en
general. Se otorgard trato preferencial a personas con discapacidad visible,
mayores a 60 afos, mujeres embarazadas o acompanadas da nifios manores,

F. Del valor de Integridad. Las servidoras y servidores publicos conduciran sus actos:

a) Actuando con buena fe, fransparencia y legitimidad moral,
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G, Del
actos:

Wy S Eoenor

bi Obrando sin prejuicios nl premeditaciones que busquen un objetivo
particutar diferente o ajenc al interés colectivo.

c) Respetando las buenas costumbres de convivencia @ higiene en su actuar
y veslir

d) FRespetando las instalaciones de la emprasa, absteniendose de manifestar
conductas de relacion de pareja, intimidad, compromiso o romance.

&) Abstenidndose de ejarcer intimidacion, hostigamianto, amenaza, represalia.
revancha, acoso, persecucion, agresion fisica o moral, insinuaciones
ofensivas de manera expresa. verbal, directa o indirecta, y de utilizar
lenguaje inapropiado.

fi Ejerciendo las funciones con &l inigo fin de promover &l bien colectivo,

gl Cefendiendo el interés colectivo frente a los Intereses de parcialidades o
particlo politico alguno.

h) Evitando participar y/o colocarse en situaciones que generen conflictos de
intereses.

i)  Respestando y observando los derechos y garantias de otra servidora o
senvidor publica de la EASBA, cliente o usuario o publico en general

valor de Responsabilidad. Las servidoras y servidores publicos conduciran sus

a) Respetando la Constitucion Politica del Estado, las Leves del Estado
Flurinacional v las normas v reglamentos de la EASBA.

b) Asumiendo los resultados v consscuencias de sus accionas u omisionas,

¢} Efectuando oportunaments la rendicion de cuentas.

d) Ejerciendo sus funciones segin las atribuciones que las leyes y sus
reglamentos le otorgan.

g} Denunciando los hechos v actos de commupcion, aguellos contfrarios al
presente Cadigo de Efica y régimen juridico vigente.

fi Vetando por la proteccion y conservacion de todos los bienes que
conforman el patrimonio de la EASBA y el Estado Plurinacional, en
especial aguelios que le sean asignados o estén bajo su cusfodia.

H. Del valor de Transparencia. Las servidoras y servidores publicos conduciran sus

actos:
a)
b)
)

d)

Reconociendo el derecho de los ciudadanos al acceso a la informacion
gubernamental, sin mas Hmite que & que Imponga el interés colective v los
derachos particulares raconccides por ley o norma especifica

Dando cumplimiento a las normas juridicas que regulan el acceso a la informacion
gubemamental.

Permitiando el acceso y brindando la informacién necesaria y oportuna para la
varificacion y seguimiento de sus actos y decisiones,

Comunicando al inmediato superior de manera agil y oportuna las contingencias,
preblemas y dificultades no previstas o reglamentadas que se presenten en &
gjercicio de sus funciones, con caracter pravio, concurrente o inmediataments a la
toma de decisionas y acciones,

Proporcionando informacion veraz, fidedigna y verificable referida a su patrimonio
y antecadentes personales y profesionales;, durante el ingreso, permanencia y al
momento de su deevinculacidn laboral.
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I. Del valor de Respeto a las Personas. Las servidoras y servidores publicos conduciran

sus actos;

a) Tratando a todas las personas con equidad, y sin ningan tipo de discriminacion
gue haga distincion, exclusion o preferencia basada en motivos de saxo, raza o
religidn, origen social u opinidn politica.

b) Ser conscigntes del derscho de cada persona a su buen nombre y no participar en
rumores que puedan dadar su buena imagen,

c) Ser prudente al expresar Julclos v en &l manejo de la informacion personal que

; possemos de autoridades, companeros o depandientas nuesiros.

d) Respetar el derecho a |a libertad de opinion que tignan todas las parsonas én |a
EASBA, por lo que es deber escuchar con alencidn incluso a las personas que
puedan dizcrepar de nosotros.

CAPITULO I
COMPROMISO, PROMOCION ¥ SANCIONES

Articulo 8. Suscripcion de Compromiso

Las servidoras v servidorss publicos de forma obligatoria, antes de su incorporacion,
deben suscribir un compromiso de conducta &tica. Esta obligatoriedad, sera extensible a
las personas que ya prestan funciones publicas en la EASBA

Articulo 9. Instancia de Promocion de la Etica

La Unidad de Recursos Humanos v el respansable de Transparencia de la EASEA seran
responsables de establecer mecanismos para promover la &lica de las servidoras y
servidores puablicos, gque presten senvicios en la EASBA, Impulsando un clima
organizacional basado en el cumplimiento del presente Codigo v los principios y valores
astablecidos &n la Constitucian Politica del Estado v otras disposiciones relacionadas,

Articulo 10. Responsabilidades en la promocién del codigo de Etica

Funciones de la Unidad de Transparencia

Como instancia responsable de la promocion de [a etica en la EASBA, la Umidad de
Transparencia tiene las siguisntes funciones:

a) Capacitacidn continua a las sepadoras y servidores publicos que presten
garvicios en la empresa, en temas relativos a la etica.

by Apoyo a&n el proceso de induccion de nuevos servidores publicos scbre
tamas ralacionados a la ética en fa funcion pablica.

g} Implemantacién de mecanismos que aseguren la evaluacion practica de las
disposiciones del presente Codigo, de manera que sus resultados
contribuyan  a su desarrolio, fortalecimiento y efectiva aplicacion

d) Recepcidn y absolucion de consultas relativas a la etica publica.

&) Recepcidn y tratamiento de denuncias por vulneracion a lo establecido en
el presante Codigo, realizadas por las o los servidores publicos de la
empresa vy aquellas realizadas por personas ajenas a ella, para su
posterior remision a la Autoridad Competente en el marco de la
Responsabilidad por la Funcion Poblica.

fi Difusidn perddica de principios y valores del Codigo de Etica Institucional
al interior de ia eamprasa.
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Articulo 11. Funciones de la Direccion de Recursos Humanos

a. Propiclar la suscripcion del compromiso de conducta etica por parte de todos los
servidoras pablicos de la EASBA, antes de su incorporacién,

Articulo 12. Sanciones

Las contravenciones al presente Codigo de Efica se asumen como vulneraciones a
normas de conducta conforme a lo senalado en el Articulo 10 del Deacrato Supremo N°
26237 de 29 de junio de 2001 Modificaciones al Reglamento de Responsabilidad por fa
Funcibn Pablica, y seran sancionadas por la Autoridad Legal Competente en el marco de
lo establacido en el Ariculo 29 de la Ley N’ 1178 de Administracion y Control
Gubernameantales,

CAPITULO IV
EJERCICIO DE AUTORIDAD

Articule 13. Definicion de Autoridad

La autordad consiste en aguella atnbucidn conferida por las leyes del Estado
Plurinacional. a loda servidora o servidor plblico, otorgandole, segun su nivel jeramuico,
la responsabilidad de tomar decisiones, dirigir a ofros servidores poblicos y administrar los
recursos del Estade Plurinacional en el marco de los principios v valores descritos en =l
presente Codigo. Por le que se hace nacesario, para la aplicacion efectiva del| pressnie
Cédige de Elica, que las disposiciones contenidas en este texto normativo sea de
cumplimisnto obligatorio para todes los sarvidores pablicos de la EASBA, sin distincion de
nivel jgrarquico,

Articulo 14. Normas de conducta para el ejercicio de la autoridad

Se hace necesario, para & buen ejercicio de fa autoridad. el cumplimiento de= las

siguientes normas:

a. Lograr el respeto de ofros servidores plblicos de la EASBA y del publico en
general, :

b. Aplicar con prontitud v oportunidad los valores y nomas de conducta
establecidas en el prasente Codigo.

¢, Actuar con imparcialidad en sus decisiones.

d. Afrontar con serenidad los contratismpos.

g. Preservar y precautelar la imagen del Estado Plurinacional de Bolivia y de
la Empresa Azucarera San Buenaveniura en sus actos y conductas. tanto
dentro d= la empresa como fuera de ella,

f.  Adoptar medidas de control y proteccién necesarios en resguardo de los

bienes y recursos de la Emprasa, _

Cumplir las cbligacienss conh eficiencia y ransparencia.

Tomar decisiones de manera oporfuna para encontrar solucion a los

problemas en el marco de sus atribucicnes y competencias.

i. Adoptar decisionss bajo stluaciones imperantes, que eviten. minimicen ¢
neutralicen los efectos de fuerza mayer dentro lo razonablemente posible

. Cooperar a cus dependientss, prestando asistencia, gula y respaldo
oportunos.

Fa
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k. Excusarse de conocer y resclver determinados asuntos, cuando mantenga
o haya tenide relaciin de parentesco, afinidad, enemistad o de
dependencia economica con los interesados durante los dos difimos afos
anteriores a su designacion,

. Brindar atancién a cualguier parsona con cortesia imparcialidad v respeto a
sus  derachos, considerando sus legitimas demandas y excusandose
cuando existan conflictos de inlereses,

m. Respetar |z independencia de ofros servidores plblicos, quedando
impedidos de inducir, interferr, influlr en 2l tratamiento, atencidn o solucidn

-de casos, tramites o asuntos de interés particular.

n, Defender los intereses del Estado Plurinacional, no pemmitlende que
ntereses particulares, sectoriales o politicos influyan o determinen sus
decisionss.

o, Adoptar medidas necesarias de prevencién y control para [a lucha contra la
COTTUpCian.

p. Realizar criticas responsables a determinados asuntos Inherentes a su
CArgo.

q. Dictar drdenes y resocluciones én concordancia con leyes, normas U otras
determinadas dentro de los plazos y formas establecidas por ley.

CAPITULO YV
CONFLICTO DE INTERESES

Articule 15, Definicion

Se refiere a toda situacion o evento en que los intereses particulares, directos o indirectos
de alguna servidora y/o senvidor publico, conlravenga con los de la sociedad, interfinendo
con los deberes que le competen, o lo lleven a actuar en su desempeiio por motivaciones
diferentes al bien comin o los intereses de la EASBA o del Estado.

Articulo 16, Deber de abstencion

Las servidoras y servidores plblicos que presten servicios en Empresa Azucarera San
Buenaventura (EASBA), deben abstenarse de mantener, fomentar o generar relaciones y
situaciones en cuyos hechos sus Intereses personales, laborales o econdmicos pumamn
prevalecer o estar en conflicto con los de la Emprasa o del Estado.

Articulo 17, Obligacion de comunicacién y excusa

Todas las servidoras y servidores publicos qus presten servicios en la Empresa Azucarera
San Buenaventura (EASBA), sin importar su jerarquia. se encuentran obligados a
comunicar en forma expresa, escrita y oportuna a la Maxima Autoridad Ejecutiva o
autondad competente y lienan la obligacion de excusarse o abstenerse de ejercer sus
funciones y competencias, en lodos aquellos casos en los que tengan conflicto de
intereses.

Articulo 18. Regalos beneficios y gratificaclones
Son las cosas materiales & inmatenales sean éstas omamentales, artisticas, artesanales
u atras con valor acondmico cuanitficable, entregados a las servidoras o servidores
plblicos.
Exizte conflicio de intereses, cuands |la o el ssrvidor pidblico acepla de cualguier
persona, individual © colectiva, publica o privada, nacional o extranjera, regalos,
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beneficios u olro tipo de dadivas, orientadas a favorecer directa o indirectaments fas
gestiones a su carge o hacer valer influencias en razdn del cargo ante otros servidores
publicos con propésitos semejantes.

Los regalos, beneficios y gratificaciones que se otorgue a las servidoras y servidores
publicos que presten servicios en la Empresa Azucarera San  Buenaventura (EASBA),
estaran sujetos a las sigulentes excepcionss:

a)

b)

e

Cuando se traten de cosas materiales e inmaleriales que son entregados a las
servidoras o servidores publicos en ocasién de dias conmemorativos, cumpleanios
y otros de caracter personal y/o familiar que no estén orientados a favorecer
directa o indirectamente las gestiones a su cargo o hacer valer influsncias ante
otros servidores publicos con propdsitos semejantes y cuyo valor econdmico no
exceda a dos salarios minimos nacionales.

Cuanda se trate de reconocimlentos protocolares otorgados a titulo personal tales
como las condecoraciones, medallas, gslardones, premios y/o distinclones de
caracter materal o inmaterial

Cuando se trate de incenfivoz o bonificaciones establecidas por disposicion
normativa expresa.

Articulo 19, Nepotismo

Se refiers al trato de favor hacia familiares. a los que se olorgan cargos o emplecs
publicos por el mero hecho de sedo, sin tensr en cuenta ofros méritas.

Las autoridades de la Empresa Azucarera San Buenaventura (EASBA) deberdn
abstenerse de bensficiar con nombramientos cuando exista parentesco hasta sl
cuarto grado de consanguinidad y sequndo de afinidad,

Articulo 20. Intereses econdmicos y relaciones comerciales

b)
<)
d)

Los intereses economicos se orlginan a partir de las relaciones comerciales antre
la enticdad y los propietarios o accionistas que ejercan control o son representantes
de empresas u organizaciones que prestan servicios o son proveedores da la
Empresa,

S8 generan conflictos de interds economico, cuando servidoras o servidores
publicos gue prestan servicios en la Empresa Azucarera San Buenaventura
(EASBA} son familiares o personas afines de dichos propletarios o accionistas que
ejercen control o son representantes de empresas u ofganizaciones que prestan
servicios o son proveedores de la Empresa,

Las servidoras o servidores publicos que prestan servicios en la Empresa
Azucarera San Buenaventura (EASBA) deberdn presentar oporiunaments su
excusa de parficipar de acciones, decisiones o recomendaciones cuando se
prasenten una o mas de las siguientes situacionas:

Frocesos de conbratacion de personal cuando participen personas allegadas,
amigos o donde existan ofros inlereses.

Procesos de adguisicidn o alguiler de bienes,

Frocesos de contratacion de servicios.

Proposicion o aprobacién de procedimientos administratives u operativos 2n los
que esten en juego intereses personales.

Negociacion de contratos, convenios o acuerdos,

Realizacion de confratos de obras o servicios de aprovisionamients en forma
directa o indiracta.
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Articulo 21. Actividades politicas y religiosas
I. Son todas aquellas actividades tendientes a poner de manifiesto las
preferancias poliicas gque se siguen o religiosas que se
profesan,
Il. Existe conflicto de intereses, cuando las actividades politicas o
relgiosas se realizan con el fin de lograr algan fipo de favoritismo o
para obstaculizar o dilatar algun tipo de tramite, por tantc las
servidoras y los senvidores pablicos incurren en conflicto de
intereses cuando;
a} Realizan acclones con intenciones politicas. ideclogicas o religiosas con el fin de
lograr beneficios adicionales en la funcién poblica que desampefan
b} Cuando exigen cobros, descuentos o contribuciones para fines politicos o
religiosos a otros servidores publicos o particulares.
¢} Cuando exigen o impiden la afiliacion a un determinado partido politico o redigion
como requisito para ejercer la funcidon publica.

Articulo 22. Otras situaciones que generan conflicto de intereses
Ademas de los sefalados, da manera enunciativa mas no limitativa, existira conflicto de
interesas cuando la servidora o servidor plblico de la Empresa Azucarera San
Buenaventura (EASBA):
3) Desempefie simultansamente mas de un cargo publico remunerade a tismpo
completao.
b} Preste funciones piblicas en la misma entidad cuando exista parentesco hasta &l
cuarlo grado de consanguinidad y ssgundo de afinidad, azl como vinculo
matrimonial. unién libre o de hecho ¢ de adopcidn,

Articulo 23, Otras actividades externas.

Las actividades externas tales como voluntariados, actividades de beneficencia social u
otras realizadas de manera externa por las o los servidoras pablicos, no generan conflicts
de intereses mientras no se desarrollen en horarios de jornadas laborales ni dentro de los
ambientes de la Empresa Azucarera San Buenaventura {(EASBA).

. CAPITULCO VI
ATENCION DE DENUNCIAS POR VULNERACION A PRINCIPIOS Y VALORES

Articulo 24. Conocimiento y atencion de las denuncias.

I La Unidad de Transparencla de la Empresa Azucarera San
Buesnaventura (EASBA) tomara conocimiento de las denuncias por
contravencion al presente Codigo de Etica. pudiendo ser estas
verbales o escritas

Il. Una vez valoradas y documentadas, en el plazo de 10 dias habiles,
las denuncias seran remitidas mediante informe dirigido al Gerente
Ganeral (MAE) de la Empresa a efeclos de que dicha autoridad la
remmita a la Autoridad Legal Competente para su tratamiento en el

marce de la Responsabilidad por la Funcidn Pablica. AT
Articulo 25. Responsabilidad de denunciar ﬁrfré/
I. Ante el conocimiento de una conducta que vulnere el presente %
/ Caodigo de Elica, las servidoras v servidores publicos gue prestan
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servicios en |a Empresa Azucarera San Buenaventura (EASBA),
tiznen la obligacitn de prasentar la denuncia correspondisnts.

Il. En &l caso de que &l Responsable de la Unidad de Transparencia
de la Empresa Azucarera San Buenaveniura (EASBA) deba
denunciar vulneraciones al presente Codigo de Etica, o en el caso
de que una seividora o senvidor puablico de la Unidad de
Transparencia sea denunciado, se pondra en conocimiento del
Gerente General de la EASBA, guien designara a la servidora o
servidor publico para &l tratamiento de la misma.

DISPOSICION TRANSITORIA

DISPOSICION TRANSITORIA UNICA,

Las servidoras v servidores publicos que prestan servicios en la Empresa Azucarera San
Buenaventura (EASBA), suscribiran la declaracién jurada de adhesidn al presente Codigo
de Etica y compromiso de cumplimiento, en el plazo de 30 dias habiles a partir de su
aprobacion,

DISPOSICIONES FINALES

DISPOSICION FINAL PRIMERA.

El presente Cddigo de Efica de la Empresa Azucarera San Buesnaventura (EASEA),
anlrara en vigencia una vez suscrita la Resolucien Administrativa de aprobacidn y se haya
publicads en la pagina web de la Empresa, previo proceso de compatibilizacion por &l
Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social,

DISPOSICION FINAL SEGUNDA.

La Unidad de Transparencia de la Empresa Azucarera San Buenaventura (EASBA) es la
instancia responsable de realizar las modificaciones al presente Codigo de Elica,
concordantes con las disposiciones legales en vigencia y de tramitar la aprobacion a
ravés de Resolucion Administrativa.

DISPOSICION FINAL TERCERA.

En caso de ambigiledad o duda respecto a la aplicacién del Cédigo de Etica, estas seran
interpretadas: por el Viceministerio de Empleo, Servicle Civil y Cooperativas, a través de la
Direccion General del Servicio Civil a fin de amilir opinién técnica v legal para su
cumplimignto.
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RESOLUCION ADMIMISTRATIVA N° 093/2017
La Paz, 20 de Diciembre de 2017

VISTOS ¥ CONSIDERANDO:

Que, la Constituckin Politica del Estado en su Articulo 8
dispone que: |. El Estado asume y promueve como principios stico-morales de la sociedad
plural: ama ghilla, ama llulla, ama suwa (no seas flojo, no seas mentiroso ni seas ladron),
suma gamana (vivir bien), fandereko (vida armoniosa), teko kavi (vida buena), vl maras
{tigrra sin mal) y ghapaj fian (camino o vida noble). Il El Estado se sustenta en los valores
de unidad, igualdad, inclusion, dignidad, libertad, soldaridad, reciprocidad, respeto,
complementariedad, ammonia, Wansparancia, squilibeio, igualdad de oportunidades,
aquidad social y de género en la participacion, bienestar comin, responsabilidad, justicia
social, distribucidn v redistribucion de los productos v bienes sociales, para vivir bien,

Cide, &l Artioule 232 de la misma normativa constitucionat
sefiala que la Administracion Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad,
imparcialidad, publicidad. compromise e interés social, élica, transparencia, igualdad,
competencia, eficiencia, calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.

Jus el Artlculo © de la misma Constitucion Politica del
Estade menciona que son fines y funciones esanciales del Estado, ademas de los que
establece la Constitucian vy la l=y: 1. Constituir una socedad justa y armoniosa, cimentada
&n la descolonizacion, sin discriminacion ni explofacion, con plena justicia social, para
consolidar las identidades plurinacionalss.

Qe la Ley Mo, 2027 del Estatuto dal Funcionano Publico de
fecha 27 da Octubre de 1999 indica que &n su Articulo 12 {PRINCIPIOS) que la actividad
publica debera estar inspirada =n principios v valores &licos de integridad, imparcialidad.
probidad, transparencla, responsabilidad v eficiencia fupcionaria que garanticen un
adecuado servicio a la colectividad,

Cus, & Aiculs 13° (PROMOCION DE CODIGOS DE
ETICA) de la citada Ley sefials que las entidades publicas deberdn promover politicas y
normas de conducta regidas por principios y valores éficos que orenten la actuacion
personal y profesional de sus servidores y |a relacion de éstos con la colectividad. Toda
entidad publica deberd adopiar obligateriamente un Codigo de ética, que sea elaborado
por la misma entidad u otra entidad afin, de scusido al sistema de organizacion
administrativa. Se deberan implantar mecanismos que aseguren la evaluacion practica de
las disposiciones de los Codigos de Etica, de manera gue sus resultados contribuyan a su
desarrollo, fortalecimients v eafecliva aplicacién. Los sernvidores publicos quedan
inexcusablemente sometidos al respectivo Codigo de Elica institucional a partir del inkcio
de su actividad funcionaria

Cue, el inciso k) dal Articulo 88 del Decreto Supremo No.
20894 Estructura Organizativa del Organo Ejecutive d#| Estado Plurinacional de fecha 7
de Febraro de 2009 concordante con &l Inciso d) del aiticule 57 del decreto Supremo Mo.
071 de fecha & de abril de 2009 establece dentra de las atribuciones del Viceministeno de
Empleo, Sarvicio Civil v Cocperativa la de compalibilizar y promover en las entidades
sujetas a su competencia, la adopcion, el ejercicio, fa aplicacion de Codigos de Etica
Institucionales.

3 I
Cus, la Politica Macional de Descolonizacién de la Etica "*.f'
Piblica y Revolucion del Comportamiento de las Servidoras y Servidores Plblicos

aprobada mediante Resolucion Bi — Ministerial Mo, 601/2012 de 22 de Agosto de 2012

determina lineamientos generalss & ser adoptados por cada Entidad de acuerdo a sus
caracteristicas culturalas, regionales o olras. constituido come un instrumento de

o aplicacién obligatonia en las Entidades Pablicas v cuyo objetivo general es reconducir fas

o % conductas en los servidores y las servidoras plblicas del Estado Plurinacional de Bolivia,
2 ﬁ-""" 2 basadas en el gjercicio permananie de los principios Atico morales consagrados en a
WY constilucion Politica del Estade v enfocados en el “sarvir bien para vivir blen como
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compromiso con el pueble v para iniciar la transicion de Funcion Publica a Servicio
Publico.

Que, madiante Resoluctén Ministerial Mo, 722/112 de 20 de
Septiembre de 2012, el Ministerio de Trabajo, Empleo v Previsién aprobd la Guia para la
Elaboracién del Codige de Efica Institucional para la compatibilizacién de Cédigos de
Etica e instruye realizar los ajustes que correspondan en lodos los Coédigos de Etica
pendientes y aquellos que se compatibilicen en adelante. Madiante Resolucion Ministerial
No. 888717 DE 3 DE Agosto de 2017, emitida por &l Ministerio de Trabajo, Emples v
Prevision Social modifica el Articulo Tercero de la Resclucidn Ministerial No, 722/12,
sefialando que los Codigos de Etica deben ser compatibilizados a través de una
Resolucion Administrativa firmada por el Viceministre de Empleo, Servicio Civil v
Cooperativas, previo Informe Técnico Legal emitids por la Direccidn Ganeral del Servicio
Ciwil,

_ Cue, en fecha 7 de Marzo de 2017 mediante Nota CITE
EASBA-NE-GG- MNo. 132/2017 el Gerente General de la FASBA solicita Ia
compatibilizacion del Cédige de Efica Institucional de la Empresa Azucarera San
Busnaveniura — EASBA,

e, medianle Informe Técnico-Legal
MTEPSNVMESCyCOOP/DGSC No. 370/2017 de 11 de Octubre de 2017 emitido por fa
Direccion General de Servicio Civil, concluye y recomienda al Viceministro de Empleo,
Servicio Civil y Cooperativas que en’ aplicacion al Articulo Segundo de la Resolucion
Ministerial No, 668/17 de 3 de Agosto de 2017, procedsr con la emision de la Resolucian
Administrativa que apruebe |a compatibilizacidn del Codigo de Efica de la Empresa
Azucarera San Buenaventura — EASBA, por adecuarse a la normativa legal aplicable v al
contenido minimo de la guia para la Elaboracion del  Codigo de Efica Institucional
aprobado mediante Resolucion Ministerial No. 722112 de 20 de Septiembre de 2012

Uue, en fecha 13 de Noviembre de 2017 mediante
Resolucion Administrativa Mo, 024/2017. el Viceministro de Empleo, Sarvicio Civil y
Cooperativas dependiente del Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, Abog.
Arturo Alessandri Severichz resuelve compatibilizar el Cédigo de Etica de |la Empresa
Azucarera San Buenaventura — EASEA en sus 25 Articulos, W1 Capitulos, una Disposicion
Transitoria y Tres Disposicicnes Finales que forman parte integrante de |a presente
Resolucion y en su parte resolutiva segunda encomienda a la EASBA través de sus
instancias pertinentes, aprobar su Codigo de Efica Institucional mediante una norma
sxpresa emitida dentro de la misma entidad, cuva copla deber ser remitida a esa Cartera
de Estado para su registro.

Cue, en fecha 1" de Diclembre del presente afio, el Director
General del Servicio Civil del Ministerio de Trabajo, Emples v Prevision Social mediants
Mota CITE: MTEFS/A/MESCyCOOP/DGSCA Mo, 931/2017 remite al Gerente Ganeral de
la EASBA la Resolucion Administrativa Mo. 024/17 de 13 de Noviembre de 2017 que
determina compatibilizar el Codigo de Efica de la EASBA.

Que, por Informe Técnico EASBA-IT-GAF-DRH Mo
130/2017 de fecha 19 de Diciembre de 2017 emitide por =l Técnico de Recursos
Humanos de la EASBA, Lic. Luis Femandao Torrez Auza recomienda se aprusbe al Cédigo
de Etica de la EASBA para =u aplicacién,

Que, por Informe Legal EASBA-IL-DJ No. 260/2017 de fecha
20 de Diciembre de 2017 emitido por la Direccion Juridica de la EASBA concluye que &l
Vicaministerio de Empleo, Sarvicio Civil v Cooperafivas dal Ministerio de Trabajo, Empleo
y Prevision Social mediante Resolucion Administrativa Mo, 024/2017 de fecha 13 de
Noviembre de 2017 ha compatibilizado el Cadigo de Efica de |a Empresa Azucarara San
Buenaventura — EASBA y a su vez encomienda a la EASEA aprobar este Cadigo de Etica
Institucional mediante una norma expresa, cuya copia debe sar ramitida a esta Cartera de
Estado para su registro, recomendands remitiv 2l pressnte informe juntamente con todos
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sus antecedentes a la Gerencia General para la emisidn de |a Resolucién Administrativa
que apruebe el Codigo de Etica de la Empresa Azucarsra San Busnaventura — EASBA.

Cue. &l Decreto Supremoc N* 0637 de facha 15 de
Septiembre de 2010, crea |la Empresa Azucarera San Buenaventura - EASBA como
Empresa Plblica Nacional Estratégica EPNE, con personalidad juridica v patrimonio
propio, de duracidn indefinida, autonomia de gestion administrativa, financiera, legal y
técnica, bajo tuicidn del Ministernio de Desarrolle Productivo y Economia Plural.

Cue, el Paragrafo | del Articulo 3 del antes citado Decrelo
Supremo, determina que |la EASBA =13 a cargo de un Gerente General designado
mediante Resclucion Suprema, quien serd su Maxima Autoridad Ejecutiva.

Cue, la Resolucién Suprema N® 05137 de 10 de febrero de
2011, designa al cludadano Lic, Ramiro David Lizondo Diaz como Gerente General de la
Empresa Azucarera San Buenaveniura - EASEA.

Qie, es atrbucién del Gerente General de la Empresa
Azucarera EASBA, emilir Resoluciones Administrativas en el marco de su competencia,
de acuerdo a lo establecido en &l Articuls &, inciso ), del Decreto Supremo N® 0837, de 15
de septiembre ds 2010

POR TANTO:

El Gerente Gensial de la Empresa Azucarera San
Buenaventura — EASBA, en sfercicio de las atribuciones conferidas por el Decreto
Supremo N® 0837 de 15 de septiambre da 2010,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Informe Técnlco EASBA-
IT-GAF —-DRH No. 13072017 da fecha 19 de Diciembre de 2017 emitido por el Técnico en
Recursos Humanos de la EASBA, Lic. Luls Fernando Tomrez Auza e Informe Legal
EASBA-IL-DJ-No. 26072017 de facha 20 de Dicembre de 2017 emitido por la Direccion
Juridica de la EASBA, respeciivaments; que sustantan técnica y legalmente la aprobacion
del Codigo de Etica de la Emprasa Azucarera San Buenaventura - EASBA.

ARTICULO SEGUNDO.- Aprobar en su integridad el
CODIGO DE ETICA DE LA EMPRESA AZUCARERA SAN BUENAVENTURA - EASBA
conformado de 25 Articules, V1 Capitulos, una Disposicion Transioria y  Tres
Disposiciones Finales | que forman pare integrante de la presente Resolucion,

ARTICULO TERCERO.- La Gerencia Administrativa
Financiera, queda encargada del cumplimisnio de |a presente Resolucion.

Registrase, comunigquese, jumplase.

Empresa Azucarera San Busnaventura - EASBA
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